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Kedves Vasarlo!

Koszonjuk, hogy a Nivel System termékét vésarolta. Amennyiben a termékkel kapcsolatosan jotallasi (garancidlis) szolgaltatasainkat igénybe kivanja
venni kérjuk, olvassa el az alabbi tajékoztatot:

JOTALLASSAL KAPCSOLATOS ELJARASREND

1. Amennyiben a fogyaszté bemutatja a vasarlaskor kapott, az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot (az altaldnos forgalmi adérdl szé1é
térvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat), ugy a fogyasztoi szerz6dés megkotését a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet alapjan bizonyitottnak
kell tekinteni. Ezért kérjiik, hogy 6rizze meg a vésarlaskor kapott bizonylatot, mert az egyben az On jétallasi jegye is.

2. Kérje meg a forgalmazét, hogy a szamlan tiintesse fel a vasarolt termék pontos tipusat és annak egyedi azonositéjat! (SN, vagy Serial Number)
Az egyedi azonositd nem, vagy annak hibas feltiintetése, illetve a fogyasztd részére torténd atadasanak elmaradasa, a jotéllas és minden garancialis
szolgaltatds elvesztését vonja maga utan.

3. A szamldan tortént barmilyen javitas, torlés, atiras, valétlan adatok bejegyzése a jotallas érvénytelenségét vonja maga utan.

A termékeinkre a telephelyiinkén — Bau Tools Kft., 1032 Budapest, Bécsi ut 217. - véllalunk jotallast, mely csak a rendeltetésszer( hasznalat soran
bekovetkezett meghibasoddsokra vonatkozik. A termék sorozatszama vagy a garancia cimkéjének megsérilése vagy eltavolitisa esetén a jotallas
érvényét veszti. Az alkatrészek cseréjével a garanciaidé magara a termékre vonatkozdan nem hosszabbodik meg.

A bejelentett jotallasi igényérdl jegyz6konyvet vesziink fel. A jegyz6kdnyv egy példanydrdl masolatot bocsatunk az rendelkezésére. A terméket minden
esetben elismervény ellenében vesziink at.

Torekszlink arra, hogy a kijavitdst vagy kicserélést legfeljebb 15 napon belil elvégezziik.

Amennyiben a jétallas alapjdul szolgéld szerz6dés megkotését vitatjuk, jogosult a székhelylinkdn vagy a székhelyiinkre cimzett levélben panaszt tenni. A
panaszanak elutasitasa esetén a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltets testlletekhez fordulhat.

Nem mindsiil garancialis meghibasodasnak:

o Nem rendeltetésszer( hasznélat. (Nem rendeltetésszer(i haszndlatnak mingsul a termék specifikdcidjaban megadott paramétereket meghaladd
mechanikai és/vagy elektromos terhelés, illetve egyéb nem a célnak megfelel§ felhasznalas).

e Az alkalmazott szoftverek (operacids rendszerek, felhasznaldi és egyéb programok) futtatasabdl adédd, valamint virusok és egyéb rosszindulatu
programok okozta hibak.

e Helytelen szallitas, tarolas, erészakos kiilsé behatas, elemi kar okozta meghibasodas. (pl. villam, tul-aram, elektrosztatikus -behatas).
o Aterméken égés, torés, repedés vagy egyéb fizikai-, lathatd sérilés talalhato.

e A nem gyari tartozékokkal (kellékekkel) torténé hasznalatbdl eredd hiba

KELLEKSZAVATOSSAG, TERMEKSZAVATOSSAG

A jotéllason tul jogosult kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényének érvényesitésére is. A jotallassal kapcsolatos eljarasrend a kellékszavatossagi
és termékszavatossagi igények érvényesitése esetén is alkalmazandé.

Kellékszavatossag

Hibas teljesités esetén kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Valasztasa szerint az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kéziil az On &ltal vélasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a véllalkozas szamdra mas igénye
teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitdst vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a véllalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végs6 esetben — a
szerz8déstdl is eldllhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a okot adtunk.

Koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté hdnapon belil kdzdIni. Ugyanakkor
felhivom a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

A teljesitéstsl szamitott hat hénapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tal nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a
terméket, illetve a szolgaltatast nyujtotta. Ennek az igazolasara a jotallasnal leirt feltételek érvényesek. A teljesitéstsl szamitott hat hdnap eltelte utan
azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.
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Termékszavatossag

A termék hibaja esetén — valasztdsa szerint — kellékszavatossagi jogdt vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet. Termékszavatossagi igényként
kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos min&ségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal
adott leirdsban szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hatarids elteltével e jogosultsagat
elveszti.

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazéjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény
érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazo) kizarolag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy legalabb az egyik feltétel teljesul:
—a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

—a hiba a tudomany és a technika 4llasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhetd vagy

—a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.
Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi
igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Ont a jotallasbol fakadé jogok kellékszavatossagtdl és a termékszavatossagtol flggetlendil
megilletik.

Termékcsalad neve Garancia mértéke / év

Nivel N optikai szintez6mi(iszerek
Nivel EL digitalis szintez6m(iszerek
Nivel DT digitalis teodolitok

Nivel DL digitalis vizmértékek

Nivel HDM kézi lézeres tavolsagmérok

Nivel FL vonallézerek

Nivel CL keresztlézerek

Nivel PLV filiggélyezé lézerek

Nivel NL forgdlézerek

Nivel MC gépre szerelhet6 érzékel6
Nivel CLS érzékel6k

Nivel RD érzékel6k

Nivel ST mérdszalagok

Nivel M mérékerekek

Nivel TS, LS szintezdlécek
Nivel SJJ, SWW, LP allvanyok
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